
 

 

 

Relatório inédito investiga as razões psicológicas  
e contextuais de fraudes internas nas companhias 

 

Desenvolvido pela Prosegur Research, o 'Círculo da Fraude' destaca ainda a importância da 
inteligência contextual na identificação e mitigação de práticas fraudulentas 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

São Paulo, 23 de outubro de 2023 - A Prosegur Research, centro de Insight&Trends do 
Grupo Prosegur, acaba de publicar uma análise inovadora sobre o complexo universo da 
fraude interna. Desta forma, a companhia entendeu como fraude interna um ato intencional 
e deliberado de trabalhadores de uma empresa ou de terceiros, visando gerar lucro pessoal 
e/ou causar outros tipos de danos. Isso inclui, por exemplo, a manipulação ou falsificação 
de registros, desvio de ativos, vazamento de dados ou qualquer ação que, em última 
instância, afete a estabilidade econômica, operacional e de reputação, como a apropriação 
indevida. 
 
O relatório "Círculo de Fraude" investiga detalhadamente possíveis motivações 
psicológicas e contextuais de funcionários e seus contextos, a fim de estabelecer uma cultura 
corporativa baseada na transparência e na confiança, de modo a mitigar e identificar práticas 
ilegais e fomentar a segurança corporativa 
 
"A inteligência contextual já não é uma opção, mas uma necessidade. Ela nos permite 
desvendar as complexidades por trás das ações fraudulentas, oferecendo uma visão 
panorâmica que transcende os limites convencionais e o desenvolvimento do 'Círculo de 
Fraude' prova o compromisso da companhia com a segurança empresarial", informa José 
María Blanco, diretor da Prosegur Research 



 

 

 
O relatório se distancia das abordagens convencionais publicadas até então e que se 
mostraram reativas e limitadas, e entra em um território desconhecido, combinando o 
contexto externo - global e social - com o contexto interno - empresarial - para oferecer uma 
perspectiva holística e estratégica sobre fraude. Segundo identificou o estudo:  
oportunidade, incentivo, racionalização e capacidade formam os quatro pilares do círculo 
da fraude, mas fatores externos como instabilidade econômica, corrupção e a falta de 
confiança nas autoridades e instituições, a aparente impunidade contribuem para a 
justificativa dos fatos. 
 
O desenvolvimento do "Círculo de Fraude" é um marco na luta contra ilegalidades internas. 
O modelo não apenas identifica e analisa as variáveis que afetam as atividades comerciais, 
mas também antecipa tendências futuras, permitindo que as empresas fiquem um passo à 
frente na prevenção. Segundo a análise, um ambiente de negócios mais seguro e ético é 
possível por meio dos pilares da transparência, confiança e inteligência contextual.  
 
A análise faz parte de uma série de pesquisas sobre cultura de segurança, com foco na 
promoção de uma filosofia comum nas organizações para enfrentar as transformações do 
mundo atual. “Com isso, a Prosegur Research não apenas reafirma seu compromisso com 
a proteção de pessoas e organizações, mas vai além, revelando as sombras da fraude 
interna e apresentando ferramentas inovadoras para fortalecer a resiliência dos negócios 
diante dos riscos emergentes", completa José Maria. 
 
Confira o estudo completo clicando aqui. 
 
Sobre o Grupo Prosegur  
 
O Grupo Prosegur é referência mundial no setor de segurança privada. Através de suas linhas de negócios, 
Prosegur Security (SegurPro-BR), Prosegur Cash, Prosegur Alarms, Prosegur AVOS e Cipher, oferece às 
empresas e às residências uma segurança confiável baseada nas soluções mais avançadas do mercado. Com 
presença global, o Grupo Prosegur teve um faturamento de 4.147 milhões de euros em 2022 e está listada nas 
bolsas de valores espanholas sob o indicador PSG. Atualmente, a companhia conta com uma equipe de cerca 
de 150 mil funcionários. 
 
A companhia atua de acordo com as melhores práticas ambientais, sociais e de boa governança, configurou a 
sustentabilidade como um pilar estratégico em todas as suas ações, com o objetivo de ser a referência do setor. 
Além disso, canaliza sua ação solidária através da Fundação Prosegur, que atua em quatro áreas de ação: 
educação, inclusão trabalhista de pessoas com deficiência intelectual, voluntariado empresarial e promoção da 
cultura. 
 
Para mais informações, visite www.prosegur.com.br. 
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