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 Os objetivos estabelecidos por esta política são: 

1. Assegurar que nossos processos, produtos e serviços alcancem os mais altos níveis 

de excelência e melhorem a eficiência do processo de gestão; 

2. Garantir o atendimento das Políticas definidas, dos procedimentos da DCN (Diretoria 

Corporativa de Negócios) e nas adequações locais aprovadas; 

3. Garantir a rentabilidade, o crescimento, ingresso em novos mercados e a 

sustentabilidade do nosso negócio; 

4. Implementar mecanismos de controle e proteção visando o cumprimento dos 

Objetivos e buscar reduzir os riscos das atividades; 

5. Medir a expectativa e satisfação dos clientes de modo a identificar e tratar os 

possíveis desvios; 

 

6. Desenvolver continuamente os funcionários para alta performance, delegando a 

responsabilidade através de um ambiente motivador e de respeito às pessoas; 

7. Promover qualificação e avaliação dos fornecedores de forma a atender as nossas 
necessidades e expectativas; 

8. Atender a esta política em busca da melhoria contínua, à Alta Direção está envolvida 

no Sistema de Gestão 3P e nas diretrizes da norma ABNT NBR ISO 9001. 

 

Norma Geral 3P  
SegurPro Tecnologia Brasil 
Política da Qualidade 

O NEGÓCIO DA SEGURPRO TECNOLOGIA NO BRASIL TEM COMO COMPROMISSO GERAR 

VALOR PARA ACIONISTAS, CLIENTES E SOCIEDADE: 

 

• Inovando em tecnologia e capacitação de seus profissionais; 

• Implementando soluções híbridas de segurança; 

• Cumprindo as Diretrizes pactuadas com os Clientes; 

• Buscando a melhoria interna dos processos e de nossas soluções; 

• Atendendo aos requisitos de seu Sistema de Gestão da Qualidade; 

• Obedecendo os Requisitos Regulamentares e Estatutários aplicáveis. 
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